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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE DE L’ABONNEMENT
OBJET DU CONTRAT
Le présent Contrat définit les modalités selon lesquelles Pilacorpus autorise une personne (le Pratiquant) à accéder à la salle pour y pratiquer une activité sportive, dans le cadre de cours collectifs animés par un éducateur sportif. D’autres activités sportives ou de détente, éventuellement soumises à l’acquittement d’un supplément de prix, peuvent également être proposées, à titre d’option, à l’abonnement et à titre ponctuel (stages, ateliers).
Dans le cadre des formules d’abonnement définies au présent contrat, le pratiquant peut accéder et participer aux cours collectifs selon les heures de cours et d’ouverture affichées à l’accueil et selon la formule qu’il aura choisie (accès limité à une ou plusieurs activités ou accès illimitée à toutes les activités).
1. CONDITIONS D’ABONNEMENT
Le présent Contrat est souscrit selon la formule choisie :

· A l’année sportive de début septembre de l’année N à fin juin de l’année N+1.
· A l’abonnement annuel 
· 1 cours par semaine ( 37 cours)
· 2 cours par semaine ( 74 cours)
· 3 cours par semaine ( 111 cours)
· A la carte
· X5 cours (valable 4 mois) 
· X10 cours (valable 6 mois) les cours par carte de 5, 10 ou 20 cours seront déduits selon les modalités liées à l’application BSport.  
· A la séance, Les cours à la séance seront payés en début de cours au tarif en vigueur, différents modes de paiement sont acceptés.
· Les cours d’essai sont facturés selon le tarif en vigueur.

Préalablement à la conclusion du présent Contrat, le Pratiquant déclare ne pas être sous une interdiction de pratiquer une activité sportive par un professionnel de santé. 
Dans le cas d’une hospitalisation récente, avoir fait contrôler par un médecin /chirurgien son aptitude à pratiquer une activité sportive et il s’engage à fournir ou détenir un certificat médical en ce sens et à pouvoir la produire à la demande de Pilacorpus.
Le Pratiquant s’engage à prendre les précautions nécessaires pour sa santé, sa sécurité et son hygiène et à respecter les consignes émises par le règlement intérieur d’une part et par l’éducateur sportif d’autre part.
ACCÈS À LA SALLE
L’accès à la salle est réservé au pratiquant ayant souscrit un abonnement ou acheté une carte ou à la séance.

Pilacorpus met à la disposition du Pratiquant un casier destiné à ses effets personnels. Le Pratiquant l’utilise sous sa propre responsabilité. Les effets personnels ne devant en aucun cas être déposés ailleurs que dans un casier et ce pour des raisons de sécurité et de respect des lieux. Il est rappelé au Pratiquant que les vestiaires ne font l’objet d’aucune surveillance, le Pratiquant renonce à mettre en cause la responsabilité de Pilacorpus en cas de vol ou de perte des objets sans surveillance.
RESPONSABILITÉ CIVILE / DOMMAGE CORPOREL
Pilacorpus est assurée pour les dommages engageant sa responsabilité civile et celle de son personnel et de ses clients conformément à l’article L.321-1 du Code du Sport.
La responsabilité de Pilacorpus ne pourra être recherchée en cas d’accident résultant de l’inobservation par le pratiquant des consignes de sécurité ou de l’utilisation inappropriée des matériels ou installations.
Le Pratiquant s’engage à dégager la responsabilité de Pilacorpus en cas d’accident lié au non-respect des règles de bonne conduite et de sécurité et dans ce cadre renonce à tout recours contre Pilacorpus.
Conformément à l’article L.321-4 du Code du Sport, Pilacorpus informe le Pratiquant de l’intérêt à souscrire un contrat d’assurance de personne couvrant les dommages corporels auxquels sa pratique sportive peut l’exposer, et ce auprès de l’assureur de son choix.
La responsabilité civile de Pilacorpus est couverte par le contrat MAS Association (Multi garantie Activités Sociales) n° 17211983 de la MACIF.
MODE DE PAIEMENT
Le Pratiquant peut effectuer le règlement de son abonnement selon la formule choisie soit :
· Au comptant (chèque, espèces ou CB)
· En deux ou trois fois, sans frais dont le total devra être recouvert sous quatre mois maximums. 
· Par prélèvement mensuel. Le souscripteur doit alors renseigner un RIB et signer un mandat SEPA permettant les règlements automatiques des abonnements à compter d’une date définie. Les prélèvements suivants seront à un mois d’intervalle. Le premier versement sera réglé le jour de la souscription par chèque ou CB. 
· Chèques vacances ANCV (papier ou dématérialisés)
· Le panachage entre les moyens de paiement est possible (sauf avec le prélèvement)
· Par virement
· Via l’application Bsport et les modalités de paiement liées à son utilisation

RÉSILIATION
Sans préjudice des recours que pourrait exercer Pilacorpus en réparation d’un préjudice subi, Pilacorpus se réserve le droit de prendre toute mesure utile visant à faire respecter par le Pratiquant le présent contrat, le règlement intérieur, et les consignes affichées, et notamment d’exclure du studio le pratiquant  en infraction avec ces dernières, de résilier le contrat sans formalité, avec effet immédiat, à réception par le pratiquant du courrier LRAR de Pilacorpus exposant les motifs de la résiliation.
En cas de non-règlement des sommes dues par le Pratiquant à Pilacorpus au titre du présent Contrat, Pilacorpus se réserve le droit de suspendre l’accès au studio.

Pilacorpus pourra ensuite résilier le présent Contrat de plein droit et sans formalité 15 jours après réception par le Pratiquant de la mise en demeure restée sans effet. A compter de la prise d’effet de la résiliation le Pratiquant restera tenu du paiement des sommes contractuellement dues jusqu’à l’échéance de l’abonnement. 
La non-utilisation temporaire des prestations proposées au titre du présent contrat, en raison d’absence de loisirs, vacances n’ouvre au Pratiquant aucun droit à résiliation à quelque titre que ce soit, ni remboursement.
La non-utilisation temporaire des prestations proposées au titre du présent Contrat, en raison d’absence pour maladie inférieure à deux mois n’ouvre au Pratiquant aucun droit à résiliation à quelque titre que ce soit, ni remboursement.
FORCE MAJEURE
Le contrat peut être résilié avec un mois de préavis, présenté par écrit (mail ou courrier) dans des cas de force majeure.
Ces cas de forces majeures doivent pouvoir être prouvés de façon incontestable par le Pratiquant.
Sont considérés comme cas de force majeure permettant la résiliation :
· Le déménagement du pratiquant supérieur à 40 kms de rayon du studio
· L’incapacité physique permanente du Pratiquant supérieure à deux mois sur présentation d’un justificatif médical
· Le licenciement professionnel du Pratiquant, sur présentation de la lettre de licenciement stipulant la date d’effet du licenciement.

COURS NON PRIS 
· L’abonnement à l’année engage Pilacorpus à fournir 36 séances. Les cours manqués durant les périodes d’ouverture de la salle ne pourront être récupérés que dans le cadre de la souscription des multiples contrat proposés via Bsport. 
· Les cours manqués ne feront pas l’objet d’un remboursement et ne seront ni reportables sur la saison suivante ni sur la saison estivale (juillet /août) lors des ateliers d’été. Les cours manqués ne sont pas reportés sur des ateliers ou stages hors abonnement.
· L’abonnement à la carte prépayé pour 5 ou 10 cours ont une durée de validité de 4 à 6 mois à partir de la date d’achat et devront être utilisés avant la fin de saison sportive. Les cours non pris ne feront pas l’objet d’un remboursement en fin de saison et ne seront ni reportables sur la saison suivante ni sur la saison estivale (juillet /août) lors des ateliers d’été. Les cours non pris sur la carte d’abonnement pourront être exceptionnellement utilisés pour le règlement d’un atelier ou stage pendant la saison en cours (un complément peut alors être exigé selon le montant à devoir).  

Un cas de force majeure (ex. maladie), ne permettant pas que les cours soient dispensés, impliquant une fermeture exceptionnelle et temporaire de la salle, ne fera pas l’objet d’une récupération. 
Les jours fériés ne sont pas récupérables, le Pratiquant viendra sur un autre jour dans la semaine.
REMBOURSEMENT
Le contrat souscrit à l’année dont le règlement aura été effectué en totalité, pourra faire l’objet d’un remboursement partiel dans les cas suivants :
· Impossibilité physique permanente jusqu’à la fin de saison, de pratiquer une activité physique avec justificatif d’un professionnel de santé (certificat médical, bulletin d’hospitalisation, …). 
· Licenciement professionnel du pratiquant, sur présentation de la lettre de licenciement stipulant la date d’effet du licenciement.
· Déménagement du pratiquant supérieur à 40 kms de rayon du studio
Dans ce cas le calcul de remboursement tiendra compte du prorata restant de cours, selon le nombre de cours/semaine souscrit qui couvre la saison, moins une pénalité de 15 % sur le restant dû à partir du début de mois suivant la date de justificatif.

Le contrat souscrit à l’année dont le règlement fait l’objet d’un dossier de prélèvement, quel que soit le nombre de mensualité, pourra être suspendu à compter du mois suivant la demande et du justificatif. En cas de maladie invalidant le pratiquant plus de deux mois pourra être suspendus à compter du mois suivant le justificatif médical. 

Le contrat souscrit au trimestre, à la carte d’un nombre de cours, quel que soit le mode de paiement ne donnera lieu à aucun remboursement. Au-delà de la fin de saison sportive, les cours prépayés ne seront ni remboursés, ni reportables. 
SUSPENSION DU CONTRAT lors de dossier de prélèvement
En cas de maladie invalidant le pratiquant plus de deux mois, le contrat et dossier de prélèvement pourront être suspendus à compter du mois suivant le justificatif médical. Un nouveau dossier de prélèvement sera alors souscrit lors d’une nouvelle inscription au prorata des mois courant jusqu’à la fin de saison en cours. 
FERMETURE DE LA SALLE
Les informations concernant la fermeture du studio Pilacorpus pour quelque motif que ce soit (congés, maladie, ponts) seront communiquées par voie d’affichage, e-mails, d’information via du site www.pilacorpus.com. Dans le laps de temps des fermetures, le pratiquant ne peut prétendre à aucun remboursement, indemnisation, réduction de prix et aucune récupération ou report de cours.
Les cours, ateliers, stages dispensés durant la période estivale des mois de juillet et août, sont facturés selon un tarif spécifique et hors abonnement quel qu’il soit.
DROIT à L’IMAGE
Conformément aux dispositions relatives au droit à l’image, les photographies et/ou vidéos pourront être exploitées et utilisées directement par Pilacorpus, sous toute forme et tous supports connus et inconnus à ce jour, dans le monde entier, sans limitation de durée, intégralement ou par extraits et notamment : presse, livre, carte postale, exposition, publicité, projection publique, concours, autre, … à la condition d’avoir, au préalable, requis l’accord du Pratiquant.
Le bénéficiaire de l’autorisation s’interdit expressément de procéder à une exploitation des photographies et/ou vidéos susceptible de porter atteinte à la vie privée ou à la réputation, et d’utiliser les photographies et/ou vidéos de la présente, dans tout support à caractère pornographique, raciste, xénophobe ou toute autre exploitation préjudiciable.
Le Pratiquant reconnait avoir autorisé sans pouvoir prétendre à aucune rémunération pour l’exploitation des droits visés ci-dessus.
Le Pratiquant reconnaît ne pas être lié par un contrat exclusif relatif à l’utilisation de son image ou de son nom.
Pour tout litige né de l’interprétation ou de l’exécution du présent article, il est fait attribution expresse de juridiction aux tribunaux français.
CONDIDENTIALITE– DONNÉES NOMINATIVES
Les données personnelles des Pratiquants sont collectées et traitées dans le cadre de l’exécution du contrat et limité au strict nécessaire et pour le respect d’une obligation légale à laquelle Pilacorpus serait soumis.
Des mesures techniques et organisationnelles sont mises en œuvre afin de protéger les données personnelles des Pratiquants 
Nous vous informons que les données personnelles pourront être transmises : à notre expert-comptable, à nos conseils et avocats, aux autorités policières ou administratives, juridictions judiciaires ou administratives dûment habilitées
Les données personnelles sont conservées pour le temps correspondant à la finalité de la collecte (l’exécution du contrat) qui ne saurait en tout état de cause excéder 5 ans après la cessation du contrat. 
Les données comptables pourront être conservées pendant une durée de dix (10) ans conformément à la réglementation applicable.
Les personnes dont les données personnelles ont été collectées disposent des droits suivants concernant leurs données personnelles, qu’elles pourront exercer en nous écrivant à l’adresse postale mentionnée ci-dessous ou en adressent au mail à l’adresse indiquée ci-dessous.
· Droit d’accès, de rectification d’effacement à vos données personnelles
· Les personnes dont les données ont été collectées ont le droit de demander la consultation, la rectification, la mise à jour et l’effacement de leurs données personnelles ainsi que la limitation du traitement de leurs données personnelles sous réserve du respect de la réglementation applicable.
· Droit d’opposition
Les personnes dont les données ont été collectées ont le droit de s’opposer à tout moment, pour des raisons tenant à une situation particulière, à un traitement de leurs données personnelles dans le respect de la réglementation applicable.

Le site ne recueille pas d’informations personnelles, et n’est pas assujetti à déclaration à la CNIL.
En raison de l’obligation de sécurité et de confidentialité dans le traitement des données personnelles qui incombe à Pilacorpus, le pratiquant devra apporter la preuve de son identité dans le cadre de toute demande qui pourrait être effectuée à Pilacorpus concernant ses données personnelles.
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